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ANBIETER UND VERTRAGSPARTNER
KaPe-Kosmetik by Katrin Wenkebach

Wunramstrasse 50
D-31139 Hildesheim

Telefon: +49 (0) 5121 204 3330
E-Mail: info@kape-Kosmetik.net
Internet: https://www.kape-kosmetik.net

§ 1 GELTUNGSBEREICH

(1) Diese Bedingungen von Katrin Wenkebach (nachfolgend: "Verkaufer"), gelten fir alle
Verkaufe, Lieferungen und Leistungen der Verkauferin, die der Kunde bei der Verkauferin
Uber den Onlineshop kape-kosmetik.net bzw. im Ladengeschaft KaPe-Kosmetik kauft.
Der Einbeziehung von Bedingungen des Kunden wird widersprochen, es sei denn, die
Parteien haben ausdrticklich etwas anderes vereinbart.

(2) "Kunden" sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer, wobei ein Verbraucher jede
nattirliche Person ist, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zweck abschliel3t, der weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.
Dagegen ist ein Unternehmer jede natirliche oder juristische Person oder eine
rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in
Austibung ihrer selbstandigen beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit handelt.

§ 2 VERTRAGSSCHLUSS

(1) Die Produktangebote der Verkauferin stellen lediglich eine Aufforderung an den
Kunden dar, ein Kaufangebot zu unterbreiten. Der Kunde gibt durch den Abschluss des
Bestellvorgangs ein verbindliches Kaufangebot gegeniiber der Verkaduferin ab. Die
Annahme dieses Kaufangebotes durch die Verkauferin erfolgt erst durch eine gesonderte
Annahmeerklarung oder Zahlungsaufforderung innerhalb von 48 Stunden nach Eingang
des Kaufangebotes.

(2) Kaufabwicklung und Kontaktaufnahme erfolgen per E-Mail unter Zuhilfenahme der
automatisierten Kaufabwicklungssoftware. Der Kunde muss deshalb sicherstellen, dass
die von ihm zur Kaufabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass
hierliber die Korrespondenz erfolgen kann. Bei Einsatz von Spam-Filtern hat der Kunde
sicherzustellen, dass alle von der Verkauferin oder ihrer Kaufabwicklungsdienstleistern
zur Kaufabwicklung versandten Mails empfangen werden.

§ 3 VERTRAGSSPEICHERUNG

Der Vertragstext kann vom Kunden (ber die Browserfunktion ausgedruckt werden oder
durch einen Klick auf die rechte Maustaste Uber die Speicherfunktion des Browsers
abgespeichert werden. Dauerhafte Sicherungen des Angebots und des Vertragstextes



nach Vertragsschlull werden von der Verkauferin nicht getatigt und miissen daher bei
Bedarf vom Kunden selbst veranlasst werden (beispielweise durch Screenshot).

§ 4 PREISE

Die von der Verkauferin angegebenen Preise beinhalten samtliche Preisbestandteile inkl.
der jeweiligen gesetzlichen deutschen Mehrwertsteuer. Die Mehrwertsteuer wird dabei
gesondert ausgewiesen. Die Verpackungs- und Versandkosten werden bei dem jeweiligen
Produktangebot gesondert dargestellt und ausgewiesen. Sie konnen unter dem Link
"Versandkosten" jederzeit abgerufen werden. Andere Preisbestandteile, wie z.B. weitere
Steuern, Zolle oder sonstige Abgaben, konnen bei grenziiberschreitenden Lieferungen
anfallen. Weitergehende Informationen hierzu finden Sie auch unter Europdische
Kommission » Steuern und Zollunion.

§ 5 ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Zahlungen konnen wie folgt geleistet werden:
- Uberweisung (Vorkasse)

Nach der Bestellung wird dem Kunden die Kontoverbindung der Verkauferin zur Zahlung
mitgeteilt. Nach Gutschrift des Zahlbetrages auf dem angegebenen Konto der
Verkauferin erfolgt der Versand der Ware;

* PayPal

Wahrend des Bestellprozesses wird der Kunde zur PayPal-Seite weitergeleitet worliber
die Zahlung an die Verkauferin durch den Kunden veranlasst wird. Nach Absendung der
Bestellung und der Bestatigung der Zahlung durch PayPal erfolgt der Versand der Ware;

+ PayPal Plus
- per Kreditkarte iber die PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., Luxemburg

Wahrend des Bestellprozesses wird der Kunde zur PayPal-Seite weitergeleitet worliber die
Zahlung per Kreditkarte an den Verkaufer durch den Kunden veranlasst wird. Nach
Absendung der Bestellung und der Bestatigung der Zahlung durch PayPal erfolgt der
Versand der Ware. Die Belastung des Bankkontos bzw. der Kreditkarte ist abhangig von
der Verarbeitung der Kundenbanken bzw. des kreditkartenherausgebenden Institutes des
Kunden. Bitte beachten Sie diesbeziiglich auch die AGB von PayPal in welche Sie bei der
Er6ffnung des Kundenkontos bei PayPal eingewilligt haben.

Verfligen Sie liber kein PayPal-Konto beachten Sie bitte die diesbeziiglichen
Bedingungen und Verfahrensablaufe der Firma

PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full?locale.x=de_DE
- per Lastschrift Uiber die PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., Luxemburg

Wahrend des Bestellprozesses wird der Kunde zur PayPal-Seite weitergeleitet worliber die
Zahlung per SEPA-Lastschrift an den Verkaufer durch den Kunden lber PayPal veranlasst
wird. Nach Absendung der Bestellung und der Bestatigung der Zahlung durch PayPal



erfolgt der Versand der Ware. Die Belastung des Bankkontos bzw. der Kreditkarte durch
PayPal ist abhangig von der Verarbeitung der Kundenbanken bzw. des
kreditkartenherausgebenden Institutes des Kunden. Bitte beachten Sie diesbeziiglich
auch die AGB von PayPal in welche Sie bei der Eroffnung des Kundenkontos bei PayPal
eingewilligt haben.

Verfligen Sie liber kein PayPal-Konto beachten Sie bitte die diesbeziiglichen
Bedingungen und Verfahrensablaufe der Firma

PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacywax-full?locale.x=de_DE
- per Rechnung tiber die PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., Luxemburg

Nach erfolgreicher Adress- und Bonitatspriifung tritt der Verkaufer die Forderung an
PayPal ab. Der Kunde kann in diesem Fall nur an PayPal mit schuldbefreiender Wirkung
leisten. Nach der Bestatigung Uber die erfolgreiche Adress- und Bonitatspriifung durch
PayPal erfolgt der Versand der Ware

Bitte beachten Sie diesbeziiglich auch die AGB von PayPal in welche Sie bei der
Er6ffnung des Kundenkontos bei PayPal eingewilligt haben.

Verfligen Sie liber kein PayPal-Konto beachten Sie bitte die diesbeziiglichen
Bedingungen und Verfahrensablaufe der Firma

PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/pui-terms?locale.x=de_DE
« Sofortliberweisung

Voraussetzung fir diese Zahlungsweise ist ein Online-Banking-Konto liber welches der
Kunde mit PIN und TAN verfiigen kann. Die Zahlung wird vom Kunden tiber den Anbieter
"sofort.com" (SOFORT AG) an die Verkauferin angewiesen. Die Zahlungsanweisung
durch den Kunden erfolgt nach Absendung seiner Bestellung. Nach der Bestatigung der
Zahlung durch ,sofort.com” erfolgt der Versand der Ware;

» Nachnahme (Nur innerhalb Deutschlands)

Nachnahmezahlungen erfolgen in bar an den Paketzusteller. Bei Nachnahme fallt
zusatzlich 2,00 EUR Ubermittlungsentgelt an, das direkt an den Paketzusteller zu
entrichten ist. AuRerdem wird, unabhangig von Bestellwert, zusatzlich zum Paketpreis
5,00 EUR Nachnahmeentgelt erhoben.

* Rechnung (Nur fiir registrierte Kunden ab der 3. Bestellung)

Zahlungen kdnnen, Bonitat vorausgesetzt, per Rechnung geleistet werden. Mit der Ware
erhalt der Kunde eine kaufmannische Rechnung von der Verkauferin;

« Lastschrift (Nur fir registrierte Kunden ab der 3. Bestellung)

Der Rechnungsbetrag wird nach Erhalt einer Einzugsberechtigung von dem vom Kunden
angegebenen Girokonto abgebucht. Nach Gutschrift des Zahlbetrages auf dem Konto
der Verkauferin erfolgt der Versand der Ware.

§ 6 LIEFERUNG



(1) Die bei den Produkten angegebenen Lieferzeiten beginnen mit dem Tag, der dem Tag
des Vertragsschlusses beziehungsweise, bei Vorkasse, der Zahlungsanweisung des
Kunden an seinen Zahlungsdienstleister folgt. Die Lieferung erfolgt spatestens innerhalb
der angegebenen Lieferzeit. Fallt der letzte Tag der Lieferfrist auf einen Samstag, Sonntag
oder einen am Empfangsort staatlich anerkannten allgemeinen Feiertag, so tritt an die
Stelle dieses Tages der nachste Werktag.

(2) Im Falle einer Lieferung auBerhalb von Deutschland verldangert sich die bei den
Produkten angegebene spéteste Lieferzeitpunkt bei Lieferungen innerhalb der EU-
Mitgliedslandern um 5 Werktage, im Ubrigen um 10 Werktage.

§ 7 EIGENTUMSVORBEHALT

(1) Bis zur Erfiillung aller Forderungen aus dem Vertrag bleiben die gelieferten Waren im
Eigentum der Verkauferin.

(2) Ist der Kunde Unternehmer, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
offentlich-rechtliches Sondervermdogen, gilt der Eigentumsvorbehalt auch dariiber hinaus
aus der laufenden Geschaftsbeziehung bis zum Ausgleich aller Forderungen, die der
Verkauferin im Zusammenhang mit dem Vertrag zustehen.

§ 8 MANGELHAFTUNG

(1) Bei Verkaufen an Unternehmer betragt die Verjahrungsfrist fir Mangel bei neuen Waren
ein Jahr ab Gefahriibergang. Bei gebrauchten Waren sind Rechte und Anspriiche wegen
Mangeln grundsatzlich ausgeschlossen. Die Verjahrung beginnt nicht erneut, wenn im
Rahmen der Mangelhaftung Ersatz geliefert wird.
(2) Bei Verkdufen gebrauchter Waren an Verbraucher betragt die Verjahrungsfrist fir
Mangelanspriiche ein  Jahr ab Ablieferung der Ware an den Verkaufer.
(3) Fir Unternehmer bleiben die gesetzlichen Verjahrungsfristen fir den
Ruckgriffsanspruch nach § 478 BGB unberiihrt, gleiches gilt fir Unternehmer und
Verbraucher bei einer vorsatzlichen Pflichtverletzung und arglistigem Verschweigen eines
Mangels. Bei Verkaufen an Unternehmer und Verbraucher gilt nach Mallgabe des
nachfolgenden Absatzes (4) ferner, dass sich diese Haftungsbeschrankungen nicht auf
Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche erstrecken, die der Verkaufer wegen eines
Mangels geltend machen kann.
(4) Bei der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit haftet die Verkauferin
bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit uneingeschrankt aus jedem Rechtsgrund. Dies gilt
auch bei Arglist und Garantieversprechen oder wenn die Haftung nach zwingenden
gesetzlichen Vorschriften, wie beispielsweise nach dem Produkthaftungsgesetz, erfolgt.
(5) Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

§ 9 VERTRAGSSPRACHE

Die Vertragssprache ist Deutsch.

§ 10 SCHLUSSBESTIMMUNGEN

(1) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

(2) Die Rechtswahl nach Absatz 1 gilt bei Kunden, die den Vertrag nicht zu
selbststandigen beruflichen oder gewerblichen Tatigkeiten abschlieBen (Verbraucher im
Sinne von § 1 Absatz 2 Satz 1), nur insoweit, als nicht der gewéahrte Schutz durch
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen
gewohnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

(3) Die Regelungen liber das UN-Kaufrecht finden keine Anwendung.



